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DAM CI BIZNESOWEGO KOPA: AGNIESZKA JAKUBCZYK

Uktadanie strategii czy catego marketingu w kwestiach reklamowych moze wydawac sie dosyc
skomplikowane. Natomiast dla os6b doswiadczonych, ktore juz nie raz to robity, wcale nie jest.

Czesto wtasnie poczatkujgcym biznesowo lub tym, ktorym po prostu nie idzie, reklama staje koscig w
gardle. Zastanawiajg sie, co robig nie tak, czemu ich reklama nie dziata, czemu ,przepalajg” budzet i
czesto tez nie nadazajg za tym, co w tej reklamie w danym momencie jest modne.

Reklame mozna rozktadaé¢ na to, co bedzie sie sprawdzato zawsze, i na to, co w danym
momencie jest ,na czasie”.

Patrzac na to, co bedzie zawsze, bedzie to na pewno telewizja, reklama digitalowa na réznych
portalach internetowych, takze reklama w formie banneréw, tresci video; beda oczywiscie reklamy
outdoorowe, na plakatach, w metrze, reklama digital OOH (ang. Out of home). Oprécz tego bedzie to
reklama radiowa i wszelkie reklamy na social media oraz dziatania PR-owe.

Tak naprawde mozemy to podzieli¢ jeszcze bardziej. Zastanawiajgc sie nad strategig w reklamie,
dochodzimy do tego, ze mocnym punktem wyjscia jest oczywiscie nasz target, czyli do kogo tak
naprawde chcemy dotrze¢ - gdzie jest nasza grupa docelowa, co ona robi, jakie ma zachowania
sprzedazowe, co oglada, jak sie zachowuje i gdzie musimy dystrybuowac nasze zasoby na reklame,
zeby do niej dotrzec¢. Nastepnie musimy rozwazy¢, w jakiej czestotliwosci dziatamy, w jakich porach
dnia oraz w jaki wizualny sposdb, czyli jak musi wygladac¢ kreacja, nasza typowa reklama: czy tylko
graficzna (plakaty, billboardy i wideo) czy zmiksowana (spoty reklamowe w radiu).

Kolejng bardzo istotng kwestia, ktdrej nauczytam sie, prowadzgc dom mediowy, jest to, jak podzieli¢
Ltort reklamowy”, jak dysponowac budzetem, ktéry mamy, jak dzieli¢ nasze finanse.

Sprawa wyglada zupetnie inaczej w zaleznosci od tego, czy jestesmy korporacjg i posiadamy
,nieograniczone” srodki i jestesmy gotowi je wydac, zeby zaistniel, zeby zasieg zrobit sie zauwazalny,
czy jestesmy mata firmg z mikro budzetem i kazdg ztotowke przed wydaniem oglagdamy dwa razy. |
tutaj powiem Wam na przyktadzie, ze zrobienie telewizyjnej kampanii reklamowej to jest koszt od
kilkudziesieciu do nawet kilkuset tysiecy ztotych.

Jezeli chcemy zrobi¢ kampanie, musimy oczywiscie nakreci¢ spot, zrobi¢ fajne video.

Obecnie te kreacje s3 mocno uproszczone, bo nawet na social media coraz czesciej krecimy video
(rolki) i mozemy to wykorzystac¢. Ale musimy liczy¢ sie z tym, ze nagranie profesjonalnej reklamy to
ogromne koszty. Dzien na planie kosztuje od 3-4 tysiecy do nawet 20-30 tysiecy ztotych.

Do tego musimy doliczy¢ koszt samego umieszczenia reklamy w taki sposéb, zeby ta czestotliwosé
byta zauwazona. Wszystko to wynosi cene reklamy na astronomiczny wrecz poziom od kilkuset tysiecy
ztotych do kilku, a nawet kilkunastu miliondw. Jak wiadomo, nie kazdg firme na to stac.

| dlatego wpadtam na pomyst, zeby zorganizowaé pakiety w réznych lokalnych stacjach telewizyjnych.
Moja oferta rozpoczyna sie od 3-4 tysiecy ztotych. Oczywiscie mozna wydac wiecej, ale ten prdog
cenowy sprawia, ze moja oferta jest przystepna nawet dla mniejszych marek i mogg one wystartowac
z reklama i dotrze¢ do miliondw odbiorcéw.

Zrobienie reklamy o wysokich zasiegach w najwiekszych stacjach radiowych to jest tak naprawde
koszt minimum 150 tysiecy ztotych tygodniowo, bo w reklamie radiowej robimy to zwykle w flightach
tygodniowych. Trzeba liczy¢ sie z kosztami w wysokosci nawet 300 tysiecy. | tu dobrym rozwigzaniem
moze by¢ reklama radiowa w lokalnej stacji, gdzie ceny sg znacznie nizsze i rozpoczynajg sie juz od 20-
30 tysiecy za tydzien czy dwa tygodnie reklamy.

Koszt reklamy OOH tez rozpatrujemy w setkach tysiecy. Jezeli miesieczny koszt wynajecia
jednej tablicy 12 x 3 metry wynosi od 3 do 9 tysiecy, a musimy ich wzigé na przyktad 10, zeby
kampania w ogéle byta zauwazalna.
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DAM CI BIZNESOWEGO KOPA: AGNIESZKA JAKUBCZYK

Dochodzimy do najfajniejszej - moim zdaniem - czesci, czyli reklamy social media, reklamy digitalowej
i reklamy PR-owej. Pamietajmy, ze budujac strategie, musimy wiedzie¢, w czym nasz produkt albo my
sami, jesteSmy naprawde swietni.

Znamy swoj produkt, znamy siebie. Doktadnie wiemy, jak nasza marka bedzie wygladata, czym sie
bedzie wyrdzniata, jaka jest jej jakos¢. Pamietajmy, ze pokazujac sie jako ekspert w danej dziedzinie,
zwiekszamy naszg wartosc, rowniez przez wielos¢ medidw, w ktdrych sie pokazujemy (radio, telewizja).

Jak utozy¢ wiasciwa strategie reklamowa i social media?

Tak naprawde w social media planujemy zwykle strategie krotkoterminowsg, natomiast strategia
marketingowa to jest strategia, ktérg robimy dtugofalowo. | musimy wyjs¢ od analiz, co wtasciwie
chcemy osiggnac, zrobic tez audyt tez tego, co nie dziata w komunikacji i sprzedazy.

Czasami brakuje nam tez motywacji i checi do rozwoju biznesu. Dzieje sie tak dlatego, ze by¢ moze
utknelismy w martwym punkcie, by¢ moze znalezliSmy sie w miejscu, gdzie musimy przewroécic do
gory nogami te strategie albo wrecz poswieci¢ duzo srodkéw i finansowych, i czasowych, zeby ja
odswiezy¢ i zmieni¢ mozliwosci promowania wizerunku swojej firmy.

Jezeli chodzi o kanaty social media, musimy tez zastanowic sie, jakg mamy konkurencje i czym sie
wyrozniamy. Czy jest to biznes internetowy, czy dziatamy lokalnie? Czy konkurencja ma podobne
pomysty? Czy my sie chcemy tak naprawde wyrdznia¢ i mie¢ przewage konkurencyjng? W czym
mozemy byc lepsi?

Czemu nie walczyé¢ tylko na przyktad cena?
Warto wiedzie¢, ze mozemy zbudowac¢ fajny content, czyli jaka$ ciekawg forme interakcji reklamy z
naszym nabywca nieduzym naktadem.

Kazde dodatkowe dziatanie, ktére mozemy podjgé, chociazby wystgpienia, szkolenia, gdzie zapraszajg
nas na wydarzenia, partnerstwo, sponsoringi - to wszystko potraktujemy jako dodatkowe formy
dziatania i budowania zasiegu swojej marki, nie bedzie to naszym kluczowym dziataniem, naszym
rdzeniem strategii. | to, jak sobie to zapisywa¢, odhaczacd, realizowac ilosciowo i jakoSciowo, opisze
Wam pdézniej w rozdziale Harmonogram.

Jesli chodzi o strategie PR-owag, planujgc dziatania dodatkowe tak naprawde juz od 500 zt mozna
zrobi¢ cos ciekawego. Jesli planujemy reklame na FB oraz IG, to 7 dni kampanii mozna zrobi¢ juz za
100 zt, natomiast warto rozwazy¢, czy to w ogdle ma sens. Obecnie zanizone budzety na reklame w
sieci po prostu nie przynoszg oczekiwanych rezultatéw i stopy zwrotu danej kampanii.

W przypadku kampanii produktowych moi klienci czy klienci, ktérych obserwowatam, wydawali
minimum kilka tysiecy w ciggu miesigca na kampanie FB ADS.

Oczywiscie sytuacja jest absolutnie indywidualna, jezeli byty to produkty innowacyjne, takie ktére robig
po prostu furg na rynku ze wzgledu na swojej dziatanie, ale tez byty mocno pokazywane na przyktad

na réznych targach. Wtedy nawet za tysigc ztotych robigc kampanie w social media, jesli chodzi o
konwersje to mozna miec fajne przetozenie, jesli chodzi o kontakty.

WAZNE: Pomysl jak zamknaé lejek sprzedazowy czyli jesli juz masz nowy,
zainteresowany kontakt jak zakonczysz ten temat sprzedaza?

ZADANIA:

Wypisz wszystkie lejki sprzedazowe Twojego projektu. Gdzie sg niekompletne?
Gdzie ich brakuje? Czy myslisz o rynkach zagranicznych?
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DAM CI BIZNESOWEGO KOPA: AGNIESZKA JAKUBCZYK

Kwestie co my z tymi kontaktami dalej zrobimy w jaki sposéb obdzwonimy, w jaki sposdb wyslemy oferte. |
jak pilnujemy kazdego takiego kontaktu? Wiec tutaj nie tylko pozyskanie kontaktu ale takze odpowiednie
zaopiekowanie sie tym kontaktem i zrobienie takiego lejka sprzedazowego, zeby ta oferta i ta chec
wspodtpracy z nami byta byta maksymalna.

Jezeli chodzi o dziatania Prowe, tutaj mamy juz w tym momencie, tutaj w tym momencie szerokie pole do
popisu, bo chociazby patrzac na rozwdj naszej filmy, na rozwdj mojej marki, mamy do wyboru dziatania w
ksigzce, dziatanie jako partner ksigzki, wszelakie wspdlne wyjazdy, wspdlne dziatania promocyjne, premiery,
spotkania, czyli budowanie spotecznosci.

Mamy magazyn Beauty & Biznes, ktéry tez mocno promuje branze Beauty od artykutdw specjalistycznych
po Kobiety z sektora branzowego. Mamy takze program Telewizyjny o tej samej nazwie, o ktéry bardzo
mocno walczylismy, zeby takowy innowacyjny projekt telewizyjny pojawit sie na rynku.

| tutaj mozemy wystgpic¢ jako gos¢, mozemy zrobi¢ lokowanie produktu, mozemy wykupi¢ reklamy,

ktdre beda po prostu przy odcinku albo w innych miejscach sobie funkcjonowaty w sieci telewizyjnej.
Nawet niewielki budzet naprawde mozna madrze zagospodarowac¢. Bardzo mocnym i ciekawym
dziataniem jest tez budowanie swojej spotecznosci i nagrywanie videocastéw i podcastéw, np. na YouTube.
Mozna je umieszczac nie tylko na YouTube, ale na stronie internetowej, na funpage’ach, na stronach osdb,
ktdre wystepujg z nami w podcastach. Niech sie niesie zasieg organiczny!

Mozemy sobie na social media je odpowiednio dystrybuowac i robi¢ z nich po prostu rolki i mie¢ super
content na pokazywanie siebie i swoich produktéw. Od tej strony nazwijmy to bardziej ludzkiej, a nie tylko
uderza¢ mocno w sprzedaz.

Takze jezeli chodzi o dziatania PRowe, przekrdj dziatan mozna zaplanowac nie tylko w naczelnych stacjach
reklamowych, lecz majgc budzet, 10-30 tysiecy ztotych co$ z tego zwyczajnie skonstruowac.

ZADANIA:

Opracuj system pozyskiwania kontaktow i
wyprobuj: newsletter podpiety do strony
WWW.

Jesli nie masz strony zastanow sie nad
zaplanowaniem LANDING PAGE'A i tam
zbierania kontaktow.

-_— ™

PAMIETAJ: o mozliwosci zakupu baz danych
w danym sektorze.

ZADANIE 2: Wypisz wszystkie mozliwosci
PRowe ktore ostatnio widziates w sieci i
zaciekawity sie. Odezwij sie do osob
odpowiedzialnych za nie i zbierz oferte!

(nie zapomnij o nas!:)

Jakos¢ oznacza robienie czegos dobrze, nawet
ody nikt nie patrzy”. Henry Ford
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MOTYWACIJA NA WYCIAGNIECIE REKI

,JESLI ZAROBItLtEM TYLE
PIENIEDZY, TO TYLKO DLATEGO,
ZE MOIM CELEM"NTGDY NIE
BYLtO ZARABIANWM PIENIEDZY”

AMANCIO ORTEGA -
ZALOZY.GI'EL FIRMY ZARA
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Amancio_Ortega
https://pl.wikipedia.org/wiki/Amancio_Ortega
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DAM CI BIZNESOWEGO KOPA: AGNIESZKA JAKUBCZYK

Co w social media zawsze bedzie dziata¢?

Warto o tym oczywiscie pomyslec, poniewaz budujgc strategie w social media zwykte sg to strategie takie
miesigc dwa- social media to tak dynamiczne medium, ze nie rozpatrujemy je w kategorii lat.

Natomiast co w social media bedzie na pewno dziatato bardzo dtugo?

Bedzie na pewno ciekawy content, bedg to na pewno interesujgce i wnoszgce wartos¢ dla odbiorcy
nagrywki (rolki, stories), video, przyciggajgce oko grafiki i zdjecia.

Bedg dziataty marki, ktére systematycznie budujg swojg grupe i juz na social media zaczng dociera¢ do
tych wtasciwych odbiorcéw. Marki, ktore bedg robity to w sposéb autentyczny oraz takie, ktére organizujg i
dedykujg sobie pewne spotkania budujac spotecznos¢. Humor i parodie zachowan to takze popularne
sposoby na zdobycie obserwujacych dajgc im taki content rozrywkowy z nutkg dystandu. Na social media
beda razity tresci, ktére sg gtdwnie zaprojektowane pod sprzedaz i bedg krzyczaty, zeby kupi¢ nasze
szkolenia, zeby kupi¢ nasze kursy, zeby kupié nasze produkty!!! KUP PANIE KUP PANI KUP!

Zadziata to wrecz odwrotnie. Mnie na przyktad odstraszajg wszelkie kursy czy ebooki w ktérych dzien w
dzien widze te same tresci jak to zarobie setki tysiecy jak kupie ten kurs za 99 pln ;) Marketerzy miejcie
litos¢! Jesli zastanawiasz sie, czy umiesz sprzeda¢ swoje ustugi produkty w sieci to pomysl, ze jestes
kupcem. Jakbys$ chciat widzieé Twoje produkty?

POMYSL

Jak zrobi¢ dobrg marke i pozostac sobg?

Jak zbudowac te dziatania reklamowe, ktore
bedg spdjny z nami i z haszym zachowaniem?
| tutaj nie wiesz czy maja sens szkolenia, w
ktorych obiecujg, ze za chwile bedziesz miat
wielomilionowe przychody, jak zarobisz 10
tysiecy dziennie...Stuchajcie, to sg rady, ktore sg
sprzedawane wszystkim. | gdyby to byto takie
proste, to wszyscy bylibysmy po prostu
milionerami.

| teraz kwestia tak naprawde kilku spraw.

WAZNE!

Czy masz zaplanowany dobry lejek
sprzedazowy?

Jakie wartosci majg twoje kursy, majg twoje
produkty?

Czy mowisz mowa korzysci do odbiorcy?
Pokazujesz same przyktady tego, w jaki sposoéb
nasze ustugi produkty mogg pomaoc osobom,
ktore bedg je wtasnie kupowac.
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DAM CI BIZNESOWEGO KOPA: AGNIESZKA JAKUBCZYK

Jezeli sprzedajemy garnuszki, musimy mowic, ze sprzedajemy wyjgtkowe produkty, ktore utatwig wam
gotowanie skrocg czas, umilg czas w kuchni, sprawia, ze bedziesz miat wiecej czasu dla siebie, dzieki
tym produktom, takze nie sprzedajesz produktdw, a sprzedajesz te wartosci dodane.

Jezeli ja chce wam sprzedac moj kurs, to nie mdowie tak naprawde rozdziat po rozdziale,

co tam sie w srodku znajduje. Tylko mowie, ze dzieki temu, ze przeczytasz tego ebooka, zobaczysz
wiele rzeczy z innych stron, zobaczysz, co sgdzg inne kobiety biznesu, jakie btedy popetnity. Zobaczysz
rady, ktoére sg na poczatku rozdziatow, i na koncu przetestujesz zadania na sobie, na realnym
przyktadzie. Ja nie jestem cztowiekiem, nie jestem specjalistg, ktory bedzie zrzucat stowa na wiatr

i wymyslat przyktady, ktore nie istniejg. Jestem osobg, ktdra od lat testuje i sprawdza wszelkie strategie,
w tym strategie biznesowe, marketingowe, strategie na social media. | juz na tym etapie moge ci
przekazac¢ bardzo praktyczne rady, wiec jezeli chcesz ruszy¢ ze swoim biznesem, zwiekszy¢ swojg
motywacje i osiggac¢ wybrane cele, to po prostu pierwszym krokiem bedzie przeczytanie ,Dam Ci
kopa!”

Widzicie roznice?

Jesli chcesz pozostac sobg budujgc marke, to przede wszystkim zastanow sie, jak ugryziesz to
reklamowo?

ZADANIA:

ZASTANOW SIE i odpowiedz:

Jak bliski jest Ci Twoj produkt?

Czy bedziesz swojg twarza reklamowac go na
social media?

Co do tej pory nie dziatato w reklamie?

Czy masz pomyst na to czemu sprzedaz stoi w
miejscu?

Opisz wszystkie czynniki.

Czy reklamy i przekaz do odbiorcy bedg robione w
sposob autentyczny? Zastanowmy sie, bo czesto
nie zastanawiamy sie na tym budujac firmy, jakg
mamy idee tej firmy, po co ona zostata
zbudowana? Co cie do tego przekonato?

Jakg miates inspiracje i jakg historie?

W kilku zdaniach napisz co chcesz przekazac i
opowiedziec¢ z swoim odbiorcom, tym, ktorzy tak
naprawde bedg kupowac ciebie i twoje produkty.
Jakg miates inspiracje i jakg historie?

Warto tez wypisac sobie minimum, a wtasciwie
trzy konkretne wartosci przewagi konkurencyjnej,
ktére beda miaty twoje produkty/kursy/to co
chcesz sprzedac.
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